PERSONEL DAIRE BASKANLIGI 2024 YILI BiRiM KALITE KOMiSYONU EYLEM PLANI

Birim Kalite Komisyonu toplantilarinin yil igerisinde diizenli araliklarla yapilmasi

Birimde gorev yapmakta olan personel ile ilgili diizenli olarak geri bildirim alinmasi

Anket calismalari ve genel toplantilarla Birim ici degerlendirmelerin diizenli olarak yapilmasi
Hizmet ici egitim programlari ve genel diizeyli egitim etkinlikleri hazirlanmasi

Birimimiz tarafindan verilen hizmetlerle ilgili internet sitemiz lizerinde Gérev tanimlari ve is
siiregleri ile ilgili giincellemelerin devamliliginin saglamasi

Birim internet sitesinde yer alan bilgilerin diizenli olarak kontrol edilerek, seffaf ve erisilebilir
hizmet sunumunun saglanmasi

Yonetim ve karar alma siireglerine personelin etkin olarak katiliminin saglanmasinin temin
edilmesi

Personel ¢alisma alanlarinin iyilestirilmesinin ve vyapisal olumsuzluklarin ortadan
kaldinilmasinin saglanmasi



