PERSONEL DAIRE BASKANLIGI 2025 YILI BiRiM KALITE KOMiSYONU EYLEM PLANI

Birim Kalite Komisyonu toplantilarinin yil igerisinde diizenli araliklarla yapilmasi

Birim i¢ paydaslariyla diizenli toplantilar diizenleyerek ¢alisma ortaminda yasanabilecek
risklerin en aza indirilmesi ve personel aidiyetinin saglanmasina yonelik geri bildirimlerin
elde edilmesi

Hizmet ici egitim programlari ve genel diizeyli egitim etkinliklerinin hazirlanmasi

Yonetim ve karar alma siireglerine personelin etkin olarak katiliminin saglanmasinin temin
edilmesi

Personel ¢alisma alanlarinin iyilestirilmesinin ve yapisal olumsuzluklarin ortadan
kaldirilmasinin saglanmasi

Teknolojik gelismeler 1siginda personel tarafindan kullanilan ekipmanlarin yenilenmesinin
veya iyilestirilmesinin saglanmasi

Birim internet sitesinde yer alan bilgilerin diizenli olarak kontrol edilerek, seffaf ve erisilebilir
hizmet sunumunun saglanmasi

Birimimiz tarafindan verilen hizmetlerle ilgili internet sitemiz iizerinde Gorev tanimlan ve is
siiregleri ile ilgili giincellemelerin devamliliginin saglamasi



