PERSONEL DAIRE BASKANLIGI 2025 YILI BiRiM KALITE HEDEFLERI

Mugla Sitki Kocman Universitesi stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda egitim dgretim
faaliyetlerine katki sunmak amaciyla Birim olarak gérev ve sorumluluklarimizi hizli, seffaf,
sistematik ve dogru sekilde yerine getirmek.

Birim gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla yetkin kadrolar olusturmak ve
hizmetin gerekliligine uygun gorevlere atamak.

Cagin gereklerine uygun, teknolojik gelismelerden en iyi sekilde yararlanarak, dijital 6grenme
ortamlarini gelistirmek, hizli ve dogru hizmeti sunmak ve hizmet sunumunda elektroniklesme
olanaklarindan yararlanarak (e-imza ve e-belge vb.) zamandan ve emekten tasarruf saglamak.
Hizmet standartlarini yikseltmek amaciyla i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimleriyle katihmci ve
seffaf bir yonetim anlayisina ulasmak.

Personelde kurumsal aidiyet duygusunun olusmasi icin liyakat ve seffafliga dayali agik bir
personel sistemi olugturmak.

Birimimiz iyilestirmeye acik alanlarinin belirlenerek PUKO dongiisii cercevesinde kalite
sisteminin islerligini saglamak



